Мониторинг удовлетворенности студентов 2012/2013 учебного года: ОМК ФГБОУ ВПО «КнАГТУ»: omk@knastu.ru

Уважаемые Студенты КнАГТУ!

Ответьте, пожалуйста, на вопросы данной анкеты. 
Ваши ответы очень важны, так как они определят дальнейшую 
стратегию развития нашего университета
Факультет__ФКС___________________________________________

Специальность__ПС__________________________________________
	Уровень образования:
	70,3
	специалитет;
	30,0
	бакалавриат;
	0,0
	магистратура

	
	
	
	
	
	
	

	Курс обучения:
	30,0
	второй;
	26,7
	третий;
	43,3
	четвертый


	Основа обучения:
	63,3
	бюджет;
	26,7
	внебюджет (коммерческая)
	
	


1 Почему Вы выбрали именно наш университет для учебы? 
   (отметьте не более трех вариантов ответа и/или предложите собственный)
	Хочу посвятить себя работе по специальности, которая есть только в нашем университете
	23,33

	Знакомые посоветовали
	3,33

	Настояли родители
	20,00

	Здесь дают хорошее образование
	56,67

	Учатся знакомые, родственники
	13,33

	Он ближе всех других учебных заведений расположен к дому
	23,33

	Слышал о нем много хорошего
	23,33

	Больше некуда было поступать
	3,33

	Прошел по конкурсу только в КнАГТУ
	0,00

	Затрудняюсь ответить
	3,33

	Свой вариант ответа:
Здесь есть военная кафедра.; военная кафедра.; Строительство - специальность, если выбирать между тОГУ, ДВГУПСом и КнАГТУ, то в КнАГТУ лучше.; 


2 Как Вы считаете, престижно ли учиться в нашем университете?

	Да
	46,67

	Скорее да, чем нет
	36,67

	Скорее нет, чем да
	10,00

	Нет
	0,00

	Затрудняюсь ответить
	6,67


3 Удовлетворены ли Вы своей студенческой жизнью?

	Полностью удовлетворен
	23,33

	Скорее удовлетворен, чем нет
	40,00

	Частично удовлетворен
	33,33

	Не удовлетворен вовсе
	3,33

	Затрудняюсь ответить
	0,00


4 Какие из студенческих проблем Вас особенно волнуют? 

	Сессия.; Нехватка каникул.; Дорогое питание.; Условие жизни в общежитии (нет холодной воды нормальной в некоторых блоках на 9 этаже); Есть хочу.; нет проблем.; Сильно большая нагрузка, маленькие каникулы.; Не хватка времени.; Большие очереди в столовой.; пары с утра.; 221 - страшные окна, лампы.; Отсутсвие яркой студенческой жизни. Мало студ. олимпиад, конкурсов и раб.; Принципиальные преподаватели.; Высокие цены в столовой.; Первые пары!!!;


5 Приходится ли Вам совмещать работу с учебой?

	Да
	20,00

	Нет
	53,33

	Иногда
	26,67


6 Связана ли Ваша работа с получаемой специальностью?

	Да, связана
	26,67

	Не очень
	16,67

	Никак не связана
	13,33

	Не работаю
	43,33


7 Каково Ваше отношение к организации учебного процесса? 
  (выберите, пожалуйста, не более трех вариантов и/или предложите собственный ответ)

	Особых претензий нет
	70,00

	Неудовлетворенность организацией и проведением зачетов 
и экзаменов
	3,33

	Несоответствие значимости предмета и количества выделяемых на него часов
	26,67

	Неудовлетворенность качеством преподавания по отдельным предметам
	6,67

	Устарелостью знаний и умений, получаемых на занятиях
	6,67

	Свой вариант ответа:


8 Какими из возможностей, которые предоставляет университет,  
   Вы планируете воспользоваться и/или уже пользуетесь:

	Обучение по индивидуальным планам
	3,33

	Получение помощи от университета в распределении после 
окончания обучения
	20,00

	Содействие при трудоустройстве во время обучения
	20,00

	Выбор изучаемых дисциплин по желанию студентов
	10,00

	Выбор студентами преподавателя
	10,00

	Затрудняюсь ответить
	50,00

	Свой вариант ответа:
Я не в курсе о таких возможностях университета.; 


	


9 Оцените, насколько Вы удовлетворены различными сторонами
   учебного процесса (5 – высокий уровень; 4 – средний; 3 – низкий; 2 – очень низкий; 
   1 – затрудняюсь ответить)
	Наименование
	5
	4
	3
	2
	1

	Информированностью об изменениях в учебном процессе
	20,00
	40,00
	26,67
	10,00
	3,33

	Информированностью о жизни университета, факультета/института, кафедры
	10,00
	40,00
	26,67
	13,33
	10,00

	Организацией производственных и преддипломных практик
	16,67
	33,33
	13,33
	13,33
	20,00

	Удобством расписания учебных занятий

	20,00
	50,00
	13,33
	13,33
	3,33

	Организацией тематических выставок в библиотеке и музее университета
	10,00
	20,00
	33,33
	13,33
	20,00

	Организацией свободного времени и досуга (творческие коллективы, спортивные секции и т.п.)
	20,00
	30,00
	20,00
	6,67
	20,00


10 Как часто Вы пользуетесь услугами библиотеки: 
	
	Один раз 

в неделю
	Одни раз 

в месяц
	Один раз

в семестр
	Не 

пользуюсь

	библиотечный абонемент
	16,67
	16,67
	40,00
	20,00

	читальные залы
	23,33
	16,67
	16,67
	40,00

	справочно-информационный отдел
	3,33
	23,33
	13,33
	50,00

	зал электронной информации
	13,33
	16,67
	3,33
	53,33


11 Знаете ли Вы о том, что изменились условия работы библиотеки 

    (например, отменена система штрафов)

	Да
	33,33

	Нет
	26,67

	Узнал только сейчас
	36,67

	Затрудняюсь ответить
	3,33


12 Пользуетесь ли Вы электронными библиотеками:
	Да (укажите, пожалуйста, одно или несколько наименований)
Да.; Да.; Электронные книги.; Электронные книги.; Я не помню.; story.ru; 


	

	Нет
	63,33

	Затрудняюсь ответить
	13,33


13 Какие проблемы библиотеки КнАГТУ затрагивают Вас в первую 
       очередь? (укажите две-три наиболее важные проблемы или оставьте поле
      ответа пустым, если проблем нет) 
	Нет таких.; Я не пользуюсь ею.; нет проблем.; Уже никакие; 


14 Насколько Вас удовлетворяет материальная база университета? 
     (отметьте  подходящий для Вас вариант ответа в каждой строке –

     не более одного варианта ответа по каждой строке)
	
	Полностью удовлетворен
	Частично удовлетворен
	Не 
удовлетворен
	Затрудняюсь ответить

	Наличие необходимой учебной и научной 
литературы в библиотеке
	43,33
	40,00
	3,33
	13,33

	Наличие компьютеров, 
используемых в учебном процессе
	46,67
	33,33
	13,33
	6,67

	Наличие учебного и научного оборудования
	26,67
	46,67
	20,00
	6,67

	Наличие лабораторий и специализированных 
аудиторий
	33,33
	43,33
	20,00
	3,33

	Наличие спортивного оборудования
	26,67
	46,67
	16,67
	10,00


15 Какими разделами сайта КнАГТУ Вы чаще всего пользуетесь?

	Расписание занятий.; Расписание.; расписание занятий.; Никакими.;  Расписание, информация о факультете и кафедрах.; Расписание занятий.; Абитуриенту.; Расписание.; Расписание.; Расписание занятий преподавателей.; Новости.; Расписание.; расписание занятий учебных групп и преподавателей.; Расписание группы, новости, список факультетов, нормативные документы.; расписание группы, сессии, новости, РД.; Анонсы.; Студенту, жизнь КнАГТУ.; Расписание.; Расписание.; Кафедры КнАГТУ, ФИО преподавателей.;


16 Многие вузы России на сайте публикуют результаты учебной работы студентов в свободном доступе. Сформулируйте, пожалуйста, свое отношение по этому вопросу:

	Считаю, что это будет полезным и повысит мотивацию студентов к хорошей учебе
	50,00

	Необходимо публиковать результаты учебной деятельности, но возможность просмотра должна быть ограничена (мои результаты должны видеть только я и мои близкие)
	23,33

	Публикация результатов учебной деятельности на сайте не нужна
	16,67


17 Как Вы считаете, способствуют ли условия в нашем университете
      здоровому образу жизни студентов?

	Способствуют
	33,33

	Скорее способствуют, чем нет
	26,67

	Недостаточно способствуют
	16,67

	Не способствуют
	13,33

	Затрудняюсь ответить
	6,67


18 Насколько Вас удовлетворяет соблюдение температурного режима и освещение в учебных аудиториях в корпусах КнАГТУ?
	
	Полностью удовлетворен
	Частично 
удовлетворен
	Не 
удовлетворен
	Занятия в этом корпусе не проводятся

	Первый 
	33,33
	53,33
	10,00
	0,00

	Второй 
	23,33
	26,67
	0,00
	43,33

	Третий 
	46,67
	36,67
	3,33
	10,00

	Четвертый 
	53,33
	33,33
	6,67
	3,33


19 Насколько Вы удовлетворены существующими в КнАГТУ 
      условиями для научного творчества студентов?

	Полностью могу проявить свои способности
	13,33

	Скорее удовлетворен, чем не удовлетворен
	23,33

	Условия не достаточные для проявления моих научных и творческих  способностей
	10,00

	Нет соответствующих условий для проявления моих научных и творческих способностей вовсе
	10,00

	Мне все равно, не занимаюсь научным творчеством
	23,33

	Затрудняюсь ответить
	16,67


20 Какую роль играет научно-исследовательская работа (участие в научных семинарах, конференциях и т.д.) в Вашем становлении как специалиста? (отметьте не более трех вариантов ответа)
	Дала мне толчок к самостоятельной работе и дальнейшему 
развитию
	13,33

	Помогла мне успешно решить вопрос с трудоустройством
	3,33

	Повысила мою заинтересованность в учебе, углублении 
получаемого образования
	3,33

	Помогла мне правильно выбрать специализацию
	6,67

	Не оказалась для меня полезной
	23,33

	Я не принимал участие в научно-исследовательской работе (укажите по какой причине)
Да у меня свой; Не хочу.; не предлагали.; По причине не знания об их проведении.; Не представилось возможности.; Не представилось возможности.; Не предлагали.; Темы семинаров не заинтересовали.; 
	43,33

	Свой вариант:



21 Вы планируете поступление в магистратуру/аспирантуру?

	Да, буду поступать в магистратуру
	13,33

	Да, буду поступать в аспирантуру
	3,33

	Нет, не планирую поступление
	60,00

	Затрудняюсь ответить
	23,33


22 Когда возникают какие-то проблемы в университете, к кому Вы 
      обращаетесь за помощью в первую очередь? 
      (выберите, пожалуйста, не более трех вариантов ответов)

	К друзьям
	43,33

	К однокурсникам
	63,33

	К преподавателям
	16,67

	К куратору группы
	3,33

	К старосте группы
	10,00

	В студенческий профком, студенческий совет
	0,00

	К администрации кафедры
	6,67

	К администрации факультета/института
	6,67

	К администрации университета
	0,00

	К родителям, родственникам
	26,67

	Свой вариант ответа:
К спорту.; К Богу.; Самостоятельно решаю свои проблемы.; Ни к кому.; 
	


23 Каковы, по Вашему мнению, отношения 
     (отметьте подходящий для Вас вариант ответа в каждой строке – не более одного 
     варианта ответа по каждой строке)
	
	Доброжелательные
	Нормальные
	Негативные
	Официальные
	Затрудняюсь ответить

	Между 

студентами
	40,00
	56,67
	0,00
	0,00
	3,33

	Между 

преподавателями 

и студентами 
	10,00
	76,67
	3,33
	10,00
	0,00

	Между студентами и администрацией ВУЗа
	10,00
	43,33
	3,33
	20,00
	23,33

	Между студентами и сотрудниками университета 
	10,00
	53,33
	6,67
	16,67
	13,33


24 Планируете ли Вы после окончания университета:

	Остаться жить и работать в г. Комсомольске-на-Амуре
	33,33

	Уехать жить и работать в другие города России
	33,33

	Уехать за рубеж
	10,00

	Свой вариант ответа:
Или уехать в другой город, или за рубеж; Как получиться.; Еще не решила.; Еще не определилась.; Не знаю.; Затрудняюсь ответить.; 


	


25 Если бы Вам сегодня пришлось выбирать специальность снова, 
     как бы Вы поступили?

	Выбрал бы эту же специальность снова в КнАГТУ
	60,00

	Выбрал бы эту же специальность, но в другом вузе
	13,33

	Выбрал бы другую специальность в КнАГТУ
	6,67

	Выбрал бы другую специальность, но в другом вузе
	13,33

	Свой вариант ответа:
Russian Army - беспощадна; 
	


26 Вы советуете своим друзьям и знакомым поступить на учебу в КнАГТУ?

	Да, советую
	66,67

	Нет, не советую
	16,67

	Затрудняюсь ответить
	16,67


27 Укажите, где Вы проживаете:
	Снимаю квартиру
	3,33

	В общежитии № 2
	16,67

	В общежитии № 3
	3,33

	Имею свое жилье
	13,33

	С родителями
	63,33


Если Вы проживаете в общежитии КнАГТУ, то ответьте на вопрос № 28, если Вы проживаете в другом месте, то сразу перейдите к вопросу № 29
28 Какие проблемы в общежитии наиболее актуальны лично для Вас? 
(отметьте не более трех вариантов ответа и/или предложите собственный)
	Неудовлетворительные бытовые условия
	13,33

	Неудовлетворительные санитарно-гигиенические условия
	16,67

	Высокие цены за проживание
	6,67

	Отсутствие внутреннего порядка среди проживающих студентов
	3,33

	Свой вариант ответа:
Отсутсвие холодной воды на 9 этаже.; Нет холодной воды и сильно "шпарят" батареи.; 


29 Укажите, пожалуйста, Ваш пол:
	мужской
	56,67

	женский
	40,00


	30 Пожалуйста, ответьте откровенно, есть ли у Вас 
     академические задолженности
	13,3
	да
	83,3
	нет
	
	


PAGE  
7

