Отдел менеджмента качества ФГБОУ ВПО «КнАГТУ»: статистический отчёт по мониторингу удовлетворённости студентов первого курса КнАГТУ 2013/ 2014 учебного года 

Уважаемые первокурсники КнАГТУ!

Ответьте, пожалуйста, на вопросы данной анкеты. Ваши ответы очень важны, так как они помогут в определении и разработке стратегии дальнейшего развития университета.

1. Какие городские газеты еженедельно Вы просматриваете в своей семье?

	«Дальневосточный Комсомольск»
	5,64%

	«Наш город»
	27,09%

	«Моя газета»
	2,91%

	«Ваше право»
	1,64%

	«Из рук в руки»
	22,00%

	Не покупаем газеты
	42,18%

	Свой вариант: «Амурская заря», «Тайны XX века», «Аргументы и факты», «Приамурье», «Курьер», «Солнечный меридиан», «Моя семья», «Амурская заря», «Антенна», «Теленеделя», «ТВ-Афиша», «Амурская заря», «Экспресс-курьер», «Антенна», «Амурская заря», «Солнечный меридиан», «Амурская заря», Журнал «Мэкс Хэадз», «Амурская заря», «Солнечный мередиан», «Амурская заря», УЖ; УЖ; «Амурская заря», «Аргументы и факты», «Солнечный меридиан», «Крылья советов», «Теленеделя», «Антенна», «Красное знамя», «Амурская заря», «Теленеделя», «Мотодрайв», «Солнечный меридиан», «Браво», «Амурская заря», «Комсомольская правда», «Аргументы и факты», «Рен-ТВ», «Амурская заря», «Амурский вестник», «Советский спорт», «Футбол», «Комсомольская правда», «Комсомольская правда», «Сахалинский моряк (рыбак)», «Спорт-новости», «Аргументы недели», «Крылья советов», «Speed Info», «Комсомольская правда», «Антена», «Русская правда», АИФ, «Для Вас», «Амурская заря»


2. Выберите в таблице не более трех каналов телевещания, которые Вы предпочитаете. В какое время Вы чаще всего включаете данные каналы?
	Наименование
	С 8.00 до 13.00 ч
	С 13.00 до 18.00 ч
	После 18.00 ч

	«РТР» (местное телевидение)
	1,82%
	1,27%
	2,00%

	«Первый краевой» (раньше – «Рен-ТВ»)
	2,55%
	2,55%
	5,45%

	«СТС»
	5,45%
	13,45%
	41,82%

	«ТНТ»
	7,64%
	14,73%
	59,82%

	«НТВ»
	1,45%
	2,00%
	8,36%

	«5 канал»
	2,55%
	2,73%
	8,91%

	«Первый канал»
	8,91%
	5,64%
	18,91%

	«Россия 24»
	2,55%
	2,00%
	6,55%

	«Россия 2»
	2,73%
	3,64%
	8,91%

	Свой вариант: Пятница, Перец, Спорт, Paramount, Comedy, 2x2, Россия 24, A-One, 2х2, «Ю», Russian Extrim, Домашний, ТВ3, «Ю», «КХЛ», MTV (с 7:30 до 8:00), Пятница, «Ю», Animal Planet, Перец, National Geodraphic, Discovery (после 18:00), 24 техно, RuTV, Europa Plus TV, Домашний; National Geographic, Discovery, Disney, TV3, Евроспорт, Discovery, Disney, TV3, Евроспорт, «Ю», Пятница, Discovery, Культура (после 18:00), Discovery, National Giographic, 2х2, Пятница, «Ю», «КХПтв», Вести 24, Кабельное ТВ, Спорт-1, MTV, Music-Box, TV3, Русский экстрим, Звезда, TV3, TLC, History, 2х2, CП, Disney, Discovery, Disney, 2x2, Cartun network, Звезда; Discovery, 2х2, 2х2, Discovery, NG (после 18:00), Discovery, National Geographic, Discovery, Sony, Universal, Discovery (после 18:00), Боец, Discovery Chanell (с 8:00 до 18:00), Новости 24; Discovery; "Ю", MTV, Brioge-TV, Discovery, National Geographic, Наука 2.0, Звезда, Россия 1, National Geographic, MTV, Discovery, National Geographic, Рен-ТВ, ТВ-3, 2х2, ХХХ, Реутев ТВ, Спорт-1, Discovery, 2х2, Звезда, Discovery, National Geographic, A-One, Cartoon Network, евро спорт, ТВ3 (после 18:00), Пятница, Nicelodeon, Дисней, Sony Sci-fi, Sony Sci-fi, «Ю», MTV, Дисней, 2х2, Discovery (13:00-18:00), 2x2 (после 18:00), «Пятница», Дисней


3. Выберите в таблице не более трех каналов радиовещания, которые Вы предпочитаете. В какое время Вы чаще всего слушаете радио?
	Наименование
	С 8.00 до 13.00 ч
	С 13.00 до 18.00 ч
	После 18.00 ч

	«Русское радио»
	5,45%
	6,73%
	5,27%

	«Европа-плюс»
	21,27%
	33,45%
	32,55%

	Радио «Добрые песни»
	0,55%
	0,36%
	0,73%

	Радио «Авторадио»
	6,00%
	7,27%
	7,82%

	Свой вариант: Love радио, Звезда, Рекорд, Ретро FM, Ретро FM, Эхо-Москвы, Звезда, Рок гитар, Альтернатива (после 18:00), Love радио, радио Ultra, Рекорд; Love радио г. Амурск, Ретро FM, Ретро FM, Рекорд (после 18:00), Love радио, Дорожное, Рекорд, Зайцев FM, зарубежные станции, Рекорд, Рекорд, love радио, Ретро FM, Рекорд, Звезда (с 8:00 до 18:00), BBC радио (с 13:00 до 18:00), Звезда, Дорожное радио, Рекорд, Love радио, «Рекорд», «Шансон», «Record», Енерджи, «Рекорд», «Ретро-FM», «Радио России», «Дождь», «Маяк», Радио для двоих, Радио «Рекорд», «Ретро FM»


4. Как Вы считаете, престижно ли учиться в нашем университете?

	Да
	52,36%

	Скорее да, чем нет
	40,00%

	Скорее нет, чем да
	5,09%

	Нет
	1,64%


5. Из каких источников Вы в основном получили информацию о КнАГТУ? 

	От родителей дома
	26,73%

	От учителей в школе
	28,36%

	От друзей и знакомых
	44,18%

	Из рекламы на телевидении
	4,36%

	Из рекламы на радио
	1,09%

	Из рекламы в газетах
	1,45%

	Из «бегущей строки» в автобусе
	1,82%

	На сайте КнАГТУ
	59,45%

	В рамках профориентационной работы в школе
	22,55%

	Свой вариант: ездил мимо; а кто о Вас не знает; всегда знал; живу здесь, все знаю о городе; слухи; от всех; от представителя КнАГТУ, сама знала; сам знал; от преподавателей факультативных занятий по физике


6. Почему Вы выбрали именно наш университет для учебы? 
	Только здесь дают образование, которое позволит мне в будущем заниматься любимым делом
	25,82%

	Знакомые посоветовали
	12,00%

	Здесь дают хорошее образование
	42,73%

	Учатся знакомые, родственники
	20,00%

	Он ближе всех других учебных заведений расположен к дому
	34,00%

	Слышал о нем много хорошего
	30,18%

	Выбрали родители
	8,55%

	Предложите другой ответ: есть та специальность, которая нужна; военная кафедра; он в моем городе; хорошие преподаватели; есть военная кафедра; находится в Комсомольске-на-Амуре; потому что именно сюда взяли; куда взяли туда и пошла, главное на бюджет; нет возможности уехать в другой город, а технический университет у нас только один; потому что по лицевому направлению взяли; безысходность; дает целевые места; это было спонтанное решение; самый лучший вуз в городе; хорошие специальности; не поступил в НВИ; нет возможности поехать в другой город; захотел; по личным причинам; захотела остаться в этом городе, а в АмГПГУ не захотела; военная кафедра; не захотела сама ехать в другой город; посоветовал родственник; в Белгороде и Воронеже не прошел на бюджет, а профессия очень интересна мне, поэтому остался; так вышло; нет возможности уехать в другой город; диплом ценится; лучший в нашем городе; вуз сотрудничал с нашей школой; случайно; отчислился из ДВФУ и вернулся домой; личные причины; не было возможности уехать из города; больше не куда; потому что находится в моем городе; военная кафедра; из-за участия в секции; наиболее престижный вариант в нашем городе; военная кафедра; от безысходности; первый на ДВ центр робототехники; помимо того, что он находится в городе, в котором я живу, в нем присутствует специальность, к которой меня притягивает; так сложилось


7. В какой период Вы сделали свой выбор? 

	Давно, еще до поступления в 9 класс
	9,27%

	В старших классах
	39,64%

	За полгода до окончания школы
	21,45%

	После окончания школы, в самый последний момент
	27,27%

	Свой вариант: после предыдущего университета; после техникума; после техникума; после окончания училища; случайно; в последний момент; в армии; до техникума; после 1 курса в ДВФУ; после окончания техникума; после отчисления с другого вуза; на втором курсе обучения училища; в 9 классе


8. Что в большей степени повлияло на Ваш выбор программы (специальности, направлении подготовки)? 
	Высокий престиж получаемого образования
	38,55%

	Высокие заработки выпускников 
	14,55%

	Востребованность на рынке труда 
	45,82%

	Здесь теплые отношения между студентами, дружеская атмосфера
	8,55%

	Квалифицированный состав преподавателей 
	16,91%

	Все равно, какое образование, лишь бы получить диплом о  высшем образовании
	10,00%


	За меня выбор сделали родители
	4,36%

	Перечень ЕГЭ, которые я сдал(а)
	39,45%

	Свой вариант: мне так было нужно; меня уговорил преподаватель; меня уговорили преподаватели; выбора не было, меня уговорил преподаватель; давно хотела стать переводчиком, нравятся иностранные языки; мне интересна эта специальность; пошла туда, где взяли на бюджет; перспективы после обучения; она показалась мне более интересной из других специальностей, по которым я прошел по баллам; целевое на эту специальность; собственное предпочтение; хотела туда поступить; захотела на дизайн; мечта детства; эта единственная специальность меня интересует; эта специальность меня заинтересовала; нравится математика и программирование; нравится профессия; форма обучения; желание; интерес к будущей профессии, предрасположенность; только собственное стремление и интерес; личные убеждения; мои личные интересы; хотела учиться на эту профессию; двигалась в соответствии со своей ранее приобретенной профессией; интерес к этой области естественных наук; куда прошел на бюджет; мне интересна данная специальность; планы на будущее; моя заинтересованность в этой специальности


9. По каким дисциплинам, в категории по выбору, Вы сдавали ЕГЭ:

	Физика
	40,73%

	Химия
	5,82%

	Литература
	1,09%

	Информатика
	36,73%

	Биология
	4,73%

	География
	1,45%

	Обществознание
	46,00%

	История
	13,82%

	Иностранный язык
	3,82%

	Другой вариант:  русский,  русский язык,  ядерная физика,  ОБЖ, технология, физкультура, ИЗО,  рисунок


	10. Кем был определен перечень дисциплин для сдачи ЕГЭ?

Выбор сделал(а) сам(а)
	86,36%

	За меня выбор сделали родители
	2,18%

	За меня выбор сделали преподаватели в школе
	0,91%

	Выбор определил университет
	9,82%

	Свой вариант: безысходность; за меня выбор сделала специальность


11. Вы пытались поступить в другие учебные заведения?

	В «АмГПГУ» (Комсомольский педагогический университет)
	10,36%

	В Комсомольский-на-Амуре техникум
	1,45%

	В другой вуз Хабаровского края
	16,55%

	В вуз за пределами Хабаровского края
	7,64%

	Не пытался поступать в другое учебное заведение
	67,27%


12. На какие программы (специальности, направления подготовки)  КнАГТУ Вы еще подавали документы, кроме того, на которой обучаетесь сейчас?

	Технические (инженерные)
	41,27%

	Экономические
	12,55%

	Гуманитарные
	13,09%

	Не подавал документы на другие программы (специальности, направления подготовки)
	36,73%


13. Что было Вами предпринято для успешного поступления в КнАГТУ?

	Посещал школьные факультативы
	36,91%

	Посещал подготовительные курсы в КнАГТУ
	20,73%

	Обучался в Лицее при КнАГТУ
	3,45%

	Занимался с репетитором
	40,73%

	Занимался самостоятельно
	43,27%

	Олимпиады, конкурсы
	8,36%

	Хорошо сам учился в школе
	33,27%


14. Вы знали о дате проведения «Дня открытых дверей» (выставка для абитуриентов) в КнАГТУ?

	Не знал
	22,91%

	Знал, но не посетил
	32,00%

	Знал и посетил
	36,36%

	Случайно посетил
	0,91%

	Не помню
	7,64%


15. Какие виды профориентационной работы проводились в Вашей школе?

	Встречи учащихся с представителями КнАГТУ
	49,64%

	Встречи родителей с представителями КнАГТУ
	6,55%

	Обновление информационного стенда со сведениями о КнАГТУ
	10,73%

	Демонстрация презентационных роликов о КнАГТУ 
	10,91%

	Профориентационные кружки и общества в Вашей школе
	3,09%

	Распространение литературы и рекламных буклетов о КнАГТУ 
	27,82%

	Профориентационные экскурсии на предприятия города 
или районов
	7,45%

	Встречи учащихся с представителями предприятий 
и администрациями города или районов
	5,09%

	Я учился в профильном классе
	35,27%


16. Укажите предприятия, на которых Вы побывали в рамках школьных экскурсий:
	Нефтеперерабатывающий завод
	8,73%

	Завод Амурметалл
	4,36%

	Судостроительный завод
	6,18%

	Авиационный завод
	24,91%

	Консалтинговые компании
	1,09%

	Другое предприятие
	14,18%

	Не принимал участия в школьных экскурсиях
	46,36%


17. Какие у Вас профессиональные планы после окончания учебы?

	Я знаю предприятие, на котором буду работать
	16,55%

	Я знаю, что буду работать в соответствии с полученным образованием
	42,36%

	Я знаю, что не буду работать в соответствии с полученным образованием
	3,09%

	Пока не определился
	38,00%


18. Какие интересы во вне учебной деятельности Вас интересуют:
	Научные
	16,36%

	Творческие
	45,45%

	Спортивные
	50,55%

	Свой вариант: иностранные языки; боевые, Авто, развлекательные, видеоигры, кибериндустрия, "Анимирование", поэтические, познавательные (узнать что-то новое), музыкальные, учеба, компьютерные, предпринимательство, технические


19. Укажите Ваш пол:
	Мужской
	52,91%

	Женский
	46,18%


20. Где Вы проживаете?

	Центральный округ
	48,18%

	Ленинский округ
	26,91%

	Другое: г. Амурск, с. Хурба, п. Эльбан, с/п Хурба, м/р Дружба, п. Молодежный, п. Эльбан, п. Солнечный, п. Солнечный, г. Амурск, п. Солнечный, п. Селихино, г. Амурск, г. Амурск, г. Амурск, п. Солнечный, г. Амурск, п. Эльбан, п. Горин, с. Эворон, п. Солнечный, г. Амурск, с. Богородское, г. Амурск, г. Амурск, г. Амурск, п. Пивань, с. Эворон, г. Амурск, г. Амурск, г. Амурск, п. Эльбан, Амурский район, г. Амурск, г. Чита, г. Амурск, с/п «Село Хурба», п. Солнечный, п. Тейсин, г. Амурск, г. Амурск, п. Солнечный, п. Эльбан, п. Хурба, г. Амурск, г. Амурск, с. Эворон, г. Николаевск-на-Амуре, п. Эльбан, г. Амурск, г. Биробиджан, г. Биробиджан, г. Амурск, г. Амурск, п. Солнечный, п. Солнечный, п. Хурмули, г. Амурск, г. Белогорск, г. Николаевск, г. Амурск, г. Амурск, п. Эльбан, с/п Селихино, с. Хурба, ВЗГ, г. Амурск, г. Амурск;  г. Амурск; с.п. Хурба, г. Бикин, п. Солнечный, п. Солнечный, п. Горин, Советская Гавань, п. Солнечный, п. Эльбан, п. Горин, г. Амурск, п. Эльбан, п. Солнечный, Солнечный район п. Березовый, г. Амурск, г. Амурск, с. Хурба, с/п «Большая картель», Сахалин, п. Ягодный, г. Амурск, п. Березовый, Большой картель, г. Амурск, с. Селихино, п. Хурмули, п. Солнечный, г. Амурск, г. Амурск, г. Амурск, п. Солнечный, п. Ванино, п. Эльбан, п. Эльбан, с/п Снежный, Гайтер, п. Горин, п. Эльбан, Комсомольский район


21. Укажите номер школы (или другого учебного заведения), которую Вы закончили:

	Школы г. Комсомольска-на-Амуре

	23; 37; 27; 22; 35; 4; 18; 9 гимназия; 45; 5; 24; 32; 34; 7; 34; 22; 16; 5; 5; 37; 36; 5; 51; 1; 27; 51; 36; 53; 4; 5; 51; 37; 3; 37; 53; 32; 36; 6; Политехнический техникум; 37; 16; 4; 27; 33; 15; 6; 33; 5; МОУ СОШ с УИОП №16; 42; 24; 3; 24; 15; 18; 18; 45; 19; 4; 18; 53; 15; 4; АПТ; 51; 32; 8; 5; 16; 1; 42; 14; 30; 27; судомеханический техникум; 7; 24; 53; ТЛУ №2; 33; 42; 36; 36; 36; 1 гимназия; 22; 9 гимназия; 7; 15; 33 лицей; Политехнический техникум ; 32; 32; 36; 23; 15; 4; 9 гимназия; 9 гимназия; 23; 23; 23; 16; 27; 4; 1; 1; 23; 31; 42; 18; 16; 26; 22; 9; 18; 4; 37; 37; 32; 32; 27; 31; 15; 4; 37; 4; 32; 14; 32; 53; 4; 9; 32; 14; 37; 15; 45; 19; 37; 53; 5; 51; 15; 37; 27; 4; 32; 15; 27; 37; 16; 51; 53; 51; 23; 9; 4; 9; 3; 32; 3; 4; 4; 3; 45; 33; 33; 4; 32; 33; 4; 37; 1; 16; 9; 9; 16; 45; 7; 31; 16; 5; 30; 32; 16; 19; 14; 36; 33; 42; 32; 1; 42; 45; 16; 14; 24; 4; 30; 24; 3; 24; 18; 16; 16; 16; Политехнический техникум; 14; 1; 45; 30; 14; 23; 3; 31; 27; 1 лицей; 1 лицей; 1 гимназия; 15; 22; 1 гимназия; 9 гимназия; 6; 33 лицей; 34; 37; лицей при КнАГТУ; лицей при КнАГТУ; лицей при КнАГТУ; 32; 1; 9 гимназия; 50; 51; 8; 27; 15; 8; 9; 42; лицей при КнАГТУ; 27; 45; 1; 53; 45; 45; 47; 47; 6; 51; 51; 37; 53; 19; 14; 19; 24; 50; 3; 31; 32; 31; 30; 1; 37; 6; 14; 24; 4; 18; 37; 42; 8; 19; 19; 4; 51; 45; 24; 51; 42; 15; 51; 53; 27; 24; 953; Судомеханический техникум; 3; 24; 37; 3; 33; 1; 19; 2; 36; 32; 42; 32; 1; 45; 23; 45; 1; 24; 27; 50; 4; 27; 27; 27; 33 лицей; 18; 18; 27; 27; 45; 27; 34; 34; 27; 1 лицей; 27; АПТ, лицей при КнАГТУ, лицей при КнАГТУ; 53; 50; 37; 18; 5; 51; 8; 51; 53; 53; 53; 3; 15; 32; лицей при КнАГТУ; лицей при КнАГТУ; лицей при КнАГТУ; 51; 3; 45; 3; 32; 7; 4; 42; 34; 9; 30; 3; 15; 18; 45; 1 лицей; 22; 3; 15; 4; 45; 42; 3; 8; лицей при КнАГТУ; 7; 27; 53; 9 гимназия; 50; 14; 15; 45 гимназия; 45 гимназия

	Школы других населенных пунктов

	с. Хурба №1; г. Амурск №6; п. Эльбан №3; с/п Хурба №1; 1; п. Эльбан  №3; м/р Дружба №5, МОУ СОШ п. Молодежный; п. Солнечный №1; г. Амурск  №2; г. Амурск  №22; г. Амурск №3; п. Солнечный  МОУ СОШ №3; г. Амурск №3; школа п. Селихино; МОУ СОШ №35 им. героя советского союза В.П. Чкалова; 3; п. Солнечный МОУ СОШ №2; 3; 2; 2; п. Эльбан  средняя шк. №3; г. Амурск МБОУ СОШ №3; МОУ СОШ п. Горин; МОУ СОШ с. Эворон; г. Амурск №2; г. Амурск №6; п. Солнечный №2; 1; 1; с. Богородское средняя шк.; г. Амурск №3; г. Амурск №3; г. Амурск №3; г. Амурск №33; п. Пивань №36; МОУ СОШ с. Эворон; г. Амурск МБОУ №3; п. Эльбан  МБОУ СОШ №3; МБОУ СОШ №3; г. Амурск  МОУ СОШ №3; п. Солнечный  МОУ СОШ №2; с/п «Село Хурба» №2; г. Амурск  МОУ СОШ №6; г. Чита  МБОУ СОШ №27; МОУ СОШ п. Тэйсин; 2; 1; п. Хурба №1; п. Эльбан №3; 3; 3; г. Амурск №2; п. Эльбан  №3; г. Николаевск-на-Амуре №2; г. Амурск  №9; МОУ СОШ с. Эворон; 1; г. Биробиджан  №11; г. Биробиджан №11; 3; г. Амурск  МБОУ СОШ №2; г. Амурск №6; 36; п. Солнечный МОУ СОШ №3; 6; п. Солнечный МОУ СОШ №2; 1; 3; 11; г. Амурск №3; МОУ СОШ п. Хурмули; г. Амурск №2; г. Амурск №2; г. Николаевск №1; г. Белогорск №10; ВЗГ №2; с. Хурба №2; с/п Селихино №1; 2; 6; г. Амурск №3; 3; 2; 1; п. Эльбан №3; п. Солнечный №1; Советская Гавань №1; п. Солнечный №2; п. Солнечный №2; г. Бикин №6, МОУ СОШ п. Горин; МОУ СОШ п. Горин; 6; п. Эльбан №3; 18; 3; 1; 2; 23; 2; 8; 31; 6; 9; 9; 6; 2; 3; МОУ СОШ с/п «Большая картель», № 8 Сахалинская область; г. Амурск МБОУ СОШ №3; г. Амурск МБОУ СОШ №2; МБОУ СОШ п. Ягодный, МОУ СОШ п. Березовый, большекартельская школа; средняя Селихинская школа; МОУ СОШ п. Хурмули; 3; 3; 1; 3; 3; 3; 33; 3; 3; 28; 30; Горинская средняя школа; 3


Если Вы проживаете в общежитиях КнАГТУ ответьте на следующие вопросы:

22. В каком общежитие КнАГТУ Вы проживаете? 
	Общежитие №2
	11,82%

	Общежитие №3
	10,00%


23. Удовлетворены ли Вы местами, предоставленными Вам в общежитиях КнАГТУ?

	Полностью удовлетворены
	9,27%

	Частично удовлетворены
	9,45%

	Не удовлетворены
	2,91%

	Затрудняюсь ответить
	0,55%
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