Отдел менеджмента качества ФГБОУ ВПО «КнАГТУ»: статистический отчёт по мониторингу удовлетворённости студентов первого курса ГФ 2013/ 2014 учебного года 

Уважаемые первокурсники КнАГТУ!

Ответьте, пожалуйста, на вопросы данной анкеты. Ваши ответы очень важны, так как они помогут в определении и разработке стратегии дальнейшего развития университета.

1. Какие городские газеты еженедельно Вы просматриваете в своей семье?

	«Дальневосточный Комсомольск»
	21,43%

	«Наш город»
	28,57%

	«Моя газета»
	0,00%

	«Ваше право»
	3,57%

	«Из рук в руки»
	32,14%

	Не покупаем газеты
	35,71%

	Свой вариант: «Амурская заря», «Тайны XX века», «Аргументы и факты»


2. Выберите в таблице не более трех каналов телевещания, которые Вы предпочитаете. В какое время Вы чаще всего включаете данные каналы?
	Наименование
	С 8.00 до 13.00 ч
	С 13.00 до 18.00 ч
	После 18.00 ч

	«РТР» (местное телевидение)
	3,57%
	0,00%
	7,14%

	«Первый краевой» (раньше – «Рен-ТВ»)
	0,00%
	3,57%
	7,14%

	«СТС»
	3,57%
	10,71%
	57,14%

	«ТНТ»
	0,00%
	7,14%
	64,29%

	«НТВ»
	0,00%
	0,00%
	3,57%

	«5 канал»
	0,00%
	3,57%
	17,86%

	«Первый канал»
	21,43%
	14,29%
	32,14%

	«Россия 24»
	3,57%
	3,57%
	3,57%

	«Россия 2»
	3,57%
	0,00%
	3,57%

	Свой вариант: Пятница, Перец, Спорт, Paramount, Comedy, 2x2, Россия 24, A-One, 2х2


3. Выберите в таблице не более трех каналов радиовещания, которые Вы предпочитаете. В какое время Вы чаще всего слушаете радио?
	Наименование
	С 8.00 до 13.00 ч
	С 13.00 до 18.00 ч
	После 18.00 ч

	«Русское радио»
	3,57%
	17,86%
	17,86%

	«Европа-плюс»
	14,29%
	39,29%
	42,86%

	Радио «Добрые песни»
	0,00%
	0,00%
	3,57%

	Радио «Авторадио»
	3,57%
	10,71%
	3,57%

	Свой вариант: Love радио, Звезда, Рекорд, Ретро FM, Ретро FM


4. Как Вы считаете, престижно ли учиться в нашем университете?

	Да
	17,86%

	Скорее да, чем нет
	75,00%

	Скорее нет, чем да
	7,14%

	Нет
	0,00%


5. Из каких источников Вы в основном получили информацию о КнАГТУ? 

	От родителей дома
	25,00%

	От учителей в школе
	28,57%

	От друзей и знакомых
	42,86%

	Из рекламы на телевидении
	7,14%

	Из рекламы на радио
	3,57%

	Из рекламы в газетах
	3,57%

	Из «бегущей строки» в автобусе
	0,00%

	На сайте КнАГТУ
	67,86%

	В рамках профориентационной работы в школе
	17,86%

	Свой вариант: ездил мимо


6. Почему Вы выбрали именно наш университет для учебы? 
	Только здесь дают образование, которое позволит мне в будущем заниматься любимым делом
	21,43%

	Знакомые посоветовали
	7,14%

	Здесь дают хорошее образование
	46,43%

	Учатся знакомые, родственники
	28,57%

	Он ближе всех других учебных заведений расположен к дому
	21,43%

	Слышал о нем много хорошего
	32,14%

	Выбрали родители
	7,14%

	Предложите другой ответ: есть та специальность, которая нужна; военная кафедра; он в моем городе; хорошие преподаватели; есть военная кафедра; находится в Комсомольске-на-Амуре


7. В какой период Вы сделали свой выбор? 

	Давно, еще до поступления в 9 класс
	0,00%

	В старших классах
	35,71%

	За полгода до окончания школы
	28,57%

	После окончания школы, в самый последний момент
	35,71%

	Свой вариант: после предыдущего университета


8. Что в большей степени повлияло на Ваш выбор программы (специальности, направлении подготовки)? 
	Высокий престиж получаемого образования
	28,57%

	Высокие заработки выпускников 
	14,29%

	Востребованность на рынке труда 
	53,57%

	Здесь теплые отношения между студентами, дружеская атмосфера
	17,86%

	Квалифицированный состав преподавателей 
	42,86%

	Все равно, какое образование, лишь бы получить диплом о  высшем образовании
	7,14%

	За меня выбор сделали родители
	3,57%

	Перечень ЕГЭ, которые я сдал(а)
	35,71%

	Свой вариант: мне так было нужно; меня уговорил преподаватель; меня уговорили преподаватели; выбора не было, меня уговорил преподаватель; давно хотела стать переводчиком, нравятся иностранные языки; мне интересна эта специальность


9. По каким дисциплинам, в категории по выбору, Вы сдавали ЕГЭ:

	Физика
	3,57%

	Химия
	0,00%

	Литература
	0,00%

	Информатика
	0,00%

	Биология
	3,57%

	География
	0,00%

	Обществознание
	64,29%

	История
	96,43%

	Иностранный язык
	46,43%

	Другой вариант:  русский,  русский язык


10. Кем был определен перечень дисциплин для сдачи ЕГЭ?

	Выбор сделал(а) сам(а)
	67,86%

	За меня выбор сделали родители
	0,00%

	За меня выбор сделали преподаватели в школе
	0,00%

	Выбор определил университет
	32,14%

	Свой вариант:


11. Вы пытались поступить в другие учебные заведения?

	В «АмГПГУ» (Комсомольский педагогический университет)
	32,14%

	В Комсомольский-на-Амуре техникум
	0,00%

	В другой вуз Хабаровского края
	21,43%

	В вуз за пределами Хабаровского края
	17,86%

	Не пытался поступать в другое учебное заведение
	35,71%


12. На какие программы (специальности, направления подготовки)  КнАГТУ Вы еще подавали документы, кроме того, на которой обучаетесь сейчас?

	Технические (инженерные)
	0,00%

	Экономические
	10,71%

	Гуманитарные
	50,00%

	Не подавал документы на другие программы (специальности, направления подготовки)
	39,29%


13. Что было Вами предпринято для успешного поступления в КнАГТУ?

	Посещал школьные факультативы
	35,71%

	Посещал подготовительные курсы в КнАГТУ
	17,86%

	Обучался в Лицее при КнАГТУ
	0,00%

	Занимался с репетитором
	57,14%

	Занимался самостоятельно
	53,57%

	Олимпиады, конкурсы
	14,29%

	Хорошо сам учился в школе
	32,14%


14. Вы знали о дате проведения «Дня открытых дверей» (выставка для абитуриентов) в КнАГТУ?

	Не знал
	17,86%

	Знал, но не посетил
	32,14%

	Знал и посетил
	35,71%

	Случайно посетил
	0,00%

	Не помню
	10,71%


15. Какие виды профориентационной работы проводились в Вашей школе?

	Встречи учащихся с представителями КнАГТУ
	42,86%

	Встречи родителей с представителями КнАГТУ
	3,57%

	Обновление информационного стенда со сведениями о КнАГТУ
	10,71%

	Демонстрация презентационных роликов о КнАГТУ 
	0,00%

	Профориентационные кружки и общества в Вашей школе
	7,14%

	Распространение литературы и рекламных буклетов о КнАГТУ 
	50,00%

	Профориентационные экскурсии на предприятия города 
или районов
	3,57%

	Встречи учащихся с представителями предприятий 
и администрациями города или районов
	3,57%

	Я учился в профильном классе
	28,57%


16. Укажите предприятия, на которых Вы побывали в рамках школьных экскурсий:
	Нефтеперерабатывающий завод
	3,57%

	Завод Амурметалл
	3,57%

	Судостроительный завод
	14,29%

	Авиационный завод
	14,29%

	Консалтинговые компании
	0,00%

	Другое предприятие
	25,00%

	Не принимал участия в школьных экскурсиях
	53,57%


17. Какие у Вас профессиональные планы после окончания учебы?

	Я знаю предприятие, на котором буду работать
	0,00%

	Я знаю, что буду работать в соответствии с полученным образованием
	57,14%

	Я знаю, что не буду работать в соответствии с полученным образованием
	7,14%

	Пока не определился
	39,29%


18. Какие интересы во вне учебной деятельности Вас интересуют:
	Научные
	0,00%

	Творческие
	71,43%

	Спортивные
	35,71%

	Свой вариант:


19. Укажите Ваш пол:
	Мужской
	28,57%

	Женский
	71,43%


20. Где Вы проживаете?

	Центральный округ
	57,14%

	Ленинский округ
	28,57%

	Другое: г. Амурск, с. Хурба, п. Эльбан, с/п Хурба


21. Укажите номер школы (или другого учебного заведения), которую Вы закончили:

	Школы г. Комсомольска-на-Амуре

	23; 37; 27; 22; 35; 4; 18; 9 гимназия; 45; 5; 24; 32; 34; 7; 34; 22; 16; 5; 5; 37; 36; 5

	Школы других населенных пунктов

	с. Хурба №1; г. Амурск №6; п. Эльбан №3; с/п Хурба №1


Если Вы проживаете в общежитиях КнАГТУ ответьте на следующие вопросы:

22. В каком общежитие КнАГТУ Вы проживаете? 
	Общежитие №2
	0,00%

	Общежитие №3
	3,57%


23. Удовлетворены ли Вы местами, предоставленными Вам в общежитиях КнАГТУ?

	Полностью удовлетворены
	3,57%

	Частично удовлетворены
	0,00%

	Не удовлетворены
	0,00%

	Затрудняюсь ответить
	0,00%
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